Vous avez des factures de santé que vous ne pouvez pas payer ?
De l'aide est disponible.

Des informations sur la Politique d'aide financiére de Partners HealthCare sont disponibles dans d'autres langues.
Veuillez consulter notre site web, nous appeler par téléphone ou rendre visite a un conseiller financier patient dans
votre hopital ou centre de santé pour obtenir des informations traduites.

PROGRAMMES D'ETAT

Si vous résidez dans le Massachusetts, vous pouvez peut-étre bénéficier d'une assurance santé ou d'une aide
pour payer vos factures de santé grace a un programme d'état comme MassHealth, Health Connector ou
Health Safety Net. Chaque programme a ses propres regles et limites de revenu.

Pour en savoir plus et déposer une demande :
e Consultez un conseiller financier patient dans votre hopital ou centre de santé, ou
e Rendez-vous sur www.MAhealthconnector.org

REDUCTIONS

Si vous avez des factures médicales parce que vous ne possédez pas d'assurance, ou parce que votre assurance
santé n'a pas pris en charge vos soins, vous pouvez peut-étre bénéficier d'une réduction. Il peut étre nécessaire
de remplir une demande sur papier et de fournir des piéces justificatives. Il existe 3 types de réductions :

1. Sivos factures concernent une prise en charge d'urgence et des soins de suivi connexes, vous pouvez peut-étre
bénéficier d'une réduction de 70 % a 100 % si vous n'étes pas éligible a un programme d'état. Le montant de la
réduction dépendra du revenu de votre foyer.*

2. Sivos factures proviennent de Spaulding ou McLean, vous pouvez peut-étre bénéficier d'une réduction de 55 % a 100 %
si vous n'étes pas éligible a un programme d'état. Le montant de la réduction dépendra du revenu de votre foyer.*

3. Vous pouvez bénéficier d'une réduction de 25 % sur n'importe quelle facture médicale a condition de payer
(ou d'établir un plan de paiement) dans les 2 mois suivant la date indiquée sur votre premiére facture.

IMPORTANT : De nombreuses factures de soins de santé concernent des co-paiements, co-assurances
ou franchises qui sont exigibles dans le cadre de votre assurance maladie. Nous n'offrons PAS de
réduction sur ces factures.

PLANS DE PAIEMENT

Vous pouvez établir un plan de paiement mensuel a un taux d'intérét de zéro pour n'importe quelle facture,
méme une facture de co-paiement, co-assurance ou franchise d'une assurance santé. Appelez-nous pour
établir un plan de paiement.

CONTACTEZ-NOUS POUR EN SAVOIR PLUS. LES FORMULAIRES DE DEMANDE ET L'AIDE QUE NOUS
VOUS APPORTONS SONT GRATUITS.
En personne : Consultez un conseiller financier patient dans votre hopital ou centre de santé (voir la
liste en page suivante)
Par téléphone : (617) 726-3884
Sur internet : www.partners.org/financialassistance
Par e-mail : patientbilling@partners.org
Par courrier : Veuillez nous appeler par téléphone ou nous envoyer un e-mail pour demander des
informations et recevoir des formulaires de demande par courrier.

AGISSEZ DES MAINTENANT. DES DELAIS LIMITES PEUVENT S'APPLIQUER.

*Vous ne paierez jamais plus que ce que la compagnie d'assurance standard paierait. Les tarifs réduits sont réévalués chaque année
et peuvent changer. Veuillez consulter notre site internet pour connaitre les tarifs actuels.
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Consultez un conseiller financier patient dans votre hopital ou centre de santé

Brigham and Women’s Hospital
45 Francis Street
ASB Il — 2nd floor
(617) 732-7005
(866) 736-1510

Brigham and Women’s Hospital
Ambulatory Care Center
850 Boylston Street
Suite 204B
(617) 732-9677

Brookside Community
Health Center
3297 Washington Street
Jamaica Plain, MA 02130
(617) 983-6054

Southern Jamaica Plain
Health Center
640 Centre Street
Jamaica Plain, MA 02130
(617) 983-4100

Brigham and Women’s/Mass
General Health Care Center
20 Patriot Place, 20PP1
Foxborough, MA 02035
(508) 718-4196

Brigham and Women’s
Faulkner Hospital
1153 Centre Street, Suite 1106
Boston, MA 02130
(617) 983-7878

Cooley Dickinson Hospital
30 Locust Street
Northampton, MA 01061
(413) 582-2021

Martha's Vineyard Hospital
One Hospital Road
Oak Bluffs, MA 02557
(508) 957-0157

Massachusetts General Hospital
(MGH)
Main Campus
Wang Ambulatory Center
WACC-1, Room 150
(617) 726-2191

MGH Yawkey Outpatient
Care Center
Second Floor — Room 2A
(617) 726-2191

MGH Charlestown
HealthCare Center
73 High Street
Charlestown, MA 02129
(617) 724-8166
(617) 724-8167

MGH Chelsea HealthCare Center
151 Everett Avenue
Chelsea, MA 02150

(617) 884-8300

MGH Revere HealthCare Center
300 Ocean Avenue
Revere, MA 02151

(781) 485-6394
(781) 485-6090

Mass General/North Shore
Center for Outpatient Care
102 Endicott Street
Office: 1039
Danvers, MA
(617) 726-2191

Nantucket Cottage Hospital
57 Prospect St
Nantucket, MA 02554
(508) 825-8387
(508) 825-8256

Newton-Wellesley Hospital
2014 Washington Street
Newton, MA 02462
(617) 243-6824

North Shore Medical Center
Salem Hospital Campus
81 Highland Avenue
Salem, MA 01970
(978) 825-6900

North Shore Medical Center
Union Hospital Campus
500 Lynnfield Street
Lynn, MA 01904
(781) 477-3555

Spaulding Rehabilitation Hospital
Boston
300 First Avenue, CNY
Charlestown, MA 02129
(617) 952-5337

Spaulding Hospital for
Continuing Medical Care
Cambridge
1575 Cambridge Street
Cambridge, MA 02138
(617) 758-5338

Spaulding Rehabilitation Hospital
Cape Cod
311 Service Road
East Sandwich, MA 02537
(508) 833-4285
(508) 833-4246
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